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Sehen Sie das Netzwerk mit den Augen lhrer Kunden, indem Sie den TCP-Durchsatz in Carrier-
Ethernet- und IP-Netzen mit den besten Vorgehensweisen der Branche Uberprufen

Ublicherweise installiert ein Provider seine Ethernet-
Dienste mit Hilfe von RFC 2544 oder anderen
Dienstaktivierungstests flr die Schichten (Layer)2 und 3.
Allerdings werden die Geschaftsanwendungen des
Kunden, wie YouTube und Facebook, sowie Datei-
Downloads (FTP) tiber die TCP-Schicht tibertragen. Diese
Licke bewirkt, dass die konventionellen Tests fiir die
Schichten 2 und 3 als bestanden ausgegeben werden,
obwohl die Kunden sich weiterhin Gber eine mangelhafte
Anwendungsleistung beschweren. Das verschlechtert die
Zufriedenheit der Kunden und lasst sie zu Mitbewerbern
wechseln. Diese Situation erhdht die Betriebskosten der
Service-Provider, die bei jeder Dienstaktivierung mit
Reklamationen und zusatzlichen Fahrten der Techniker
rechnen missen, erheblich.

VIAVI 16st dieses Problem mit der branchenweit
ersten automatischen Durchsatzmessung fir die
TCP-Schicht, der als TrueSpeed™ bezeichnet wird
und den neuen Rahmen der IETF (RFC 68349) fiir TCP-
Durchsatzmessungen uneingeschrankt unterstutzt.

Dieser automatische TCP-Test gemaB RFC 6349 versetzt
die Service-Provider in die Lage, vom gleichen Techniker
und wahrend des gleichen Besuchs beim Kunden

sowohl konventionelle RFC-2544-Installationstests als
auch zusatzlich eine schnelle TCP-Messung ausfihren

zu lassen. Kundenfallstudien haben gezeigt, dass

der TrueSpeed-Test so aufgebaut ist, dass spatere
Reklamationen vermieden und mindestens 20 Prozent
der Gesamtbetriebskosten fiir die Installation eingespart
werden.

Selbst weniger erfahrene Techniker konnen den Test
innerhalb von nur 3 Minuten mit einem einfachen
Tastendruck ausflhren. Versiertere Kollegen sind
anhand der ausgegebenen Meldungen in der Lage,
die Dienstglitevereinbarungen (SLA) zu prifen und
zu implementieren.

Zielgruppen

« Servicetechniker, einschlieBlich fir Backhaul,
Spezialisten und Vermittlungsstellen-
Techniker, die Ethernet/IP-Dienste
installieren und warten.

« Techniker fir Professional Services
und Managed Services, die Endkunden-
Dienstgltevereinbarungen (SLA) warten,
weiter entwickeln und Fehlerdiagnosen
durchflhren.

» Techniker fur Unternehmens-und
Behdrdennetze, die Leitungen und Netzwerke
installieren und Fehleranalysen durchfihren.

Testpunkte mit Unterstitzung von Fusion



Uberblick iiber die Leistungsmerkmale und Vorteile
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Leistungsmerkmal

Beschreibung

Nutzen

Vorteil

TCP-
Durchsatzmessung
nach den besten
Vorgehensweisen
der IETF.

Die Internet Engineering Task
Force (IETF)hat die Standards
fiir das TCP-Protokoll erarbeitet
und unterstitzt die RFC 6349
als Rahmen fir korrekte TCP-
Durchsatzmessungen.

Die Einhaltung der von der RFC

6349 vorgegebenen, strukturierten
und reproduzierbaren Methode
versetzt die Provider und Endkunden
in die Lage, Abweichungen in der
Testmethode sowie eine fehlerhafte
Interpretation der Messergebnisse
zu vermeiden, wie sie haufig bei
TCP-Messungen ohne RFC 6349
auftreten.

Kompatibel zur RFC 6349
alsdemvonder IETF
definierten Rahmen fir TCP-
Durchsatzmessungen.

TCP-Tests von
10 Mbit/s bis 100GE.

Emulation von bis zu 64 Nutzern/
Sitzungen und Belastung der
Leitung mit echtem TCP-Verkehr
bei bis zu 10GE.

Die Emulation mehrerer Nutzer/
Sitzungen gewahrleistet die
realistische Messung der TCP-
FenstergréBen des Kunden in
Netzwerken mit hoher Bandbreite
und auf Strecken mit groBer Latenz.

Sicherung der Zufriedenheit des
Endkunden vor der Aktivierung
des Dienstes und Vermeidung
der Abwanderung von Kunden.

Automatischer, IETF-
basierter TCP-Test
auf Tastendruck.

Ausflihrung eines umfassenden,
automatischen TCP-Tests,

der Neueinsteigern eine
zusammenfassende Dashboard-
Ergebnisibersicht anzeigt und
Tier-2/3-Technikern erweiterte
Messberichte zur Verfligung
stellt.

Erlaubt, wahrend des gleichen
Besuchs und durch den gleichen
Techniker beim Kunden sowohl
die konventionelle Installation
nach RFC 2544 als auch TCP-Tests
auszuflhren.

Wesentliche Verkiirzung

des Zeitaufwands fir

die Inbetriebnahme und
Fehlerdiagnose durch einen
automatischen Test, ohne dass
ein Spezialist bendétigt wird.

Reproduzierbare TCP-
Tests mit konsistenten
Ergebnissen.

Branchenexperten haben die
automatische Testmethode
ausgearbeitet, die ein auf besten
Vorgehensweisen basierendes
Konzept zum Testen der
Pfad-MTU, der Rundlaufzeit
und des TCP-Durchsatzes

zur Verfligung stellt. Dabei
liegt der Schwerpunkt auf

der schnellen Diagnose von
Netzwerkstorungen, die die
TCP-Leistung beeintrachtigen
kdnnen.

Sowohl Netzwerkanbieter als auch
Endkunden kénnen reproduzierbare
Tests ausfiihren und die Ergebnisse
anhand identischer Parameter
vergleichen, um unbegriindete
Schuldzuweisungen zu vermeiden.

Vermeidung zusatzlicher
Fahrten zum Kunden zur
Fehlerdiagnose sowie
Lésung des Problems einer
vermeintlichen Bandbreiten-
Diskrepanz durch Anwendung
standardbasierter bester
Vorgehensweisen.

Erweiterte Traffic-
Shaping-Tests

Diese Tests verdeutlichen
potenzielle Probleme mit dem
Traffic-Policing im Vergleich
zum Traffic-Shaping, die bei der
Optimierung der TCP-Leistungin
WAN-/Metro-Netzen eine groBe
Rolle spielen.

Vereinfachung komplexer Netzwerk-
Engineering-Anforderungen durch
den neuen automatischen TCP-Test
auf Tastendruck.

Netzbetreiber kdnnen das
Traffic-Shaping professionell
verifizieren, dem Kunden
empfehlen und die
ordnungsgemaBe Funktion des
Netzwerks nachweisen.

Unterstitzung
der Prifkopfe der
Modellreihe QT-
600-10 und von
TrueSpeed VNF.

Ausflhrung von Tests zwischen
den Testern der Modellreihe
MTS und Hardware-Probes oder
virtuellen Endpunkten.

Eingrenzung von Stérungen in der
TCP-Leistung und Verringerung der
Koordinierungskosten fur die Tests.

Verringerung des Zeit- und
Kostenaufwands flr die Tests
durch Nutzung physischer oder
virtueller Hilfsmittel.
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Die Architektur von Fusion
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Anwendungsfall: Verifizierung des Durchsatzes auf der TCP-Schicht
im Netzwerk des Netzanbieters
In diesem Beispiel wird der MTS-5800 als TCP-Client und der MTS-6000A als TCP-Server genutzt, um den korrekten

TCP-Durchsatz im Netzwerk des Netzanbieters zu Gberprifen. Die Experten von VIAVI empfehlen, die automatische
TCP-Durchsatzmessung nach dem konventionellen RFC-2544-Test der Schichten 2/3 durchzufiihren.

MTS-5800 TCP-Client MAP-2100

Anwendungsfall: Verifizierung des Ende-zu-Ende-Durchsatzes der
TCP-Schicht (von CPE zu CPE)

Im Anschluss an die Uberprﬂfung des Netzwerks des Netzanbieters wird der MTS-5800 genutzt, um den Durchsatz
auf der TCP-Schicht von Ende zu Ende zu Gberprifen. Dieser Test weist haufig endgtltig nach, dass die Ursache
fir die TCP-Leistungsstorung in der Konfiguration der betreffenden Geréate, wie Server oder Firewall, d. h. in der
Teilnehmereinrichtung (CPE) selbst zu suchen ist.

Blro beim Kunden Rechenzentrum

.l l R =

Provider-Netzwerk

MTS-5800 Fusion vTA
TCP-Client

1084.900.0222
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Zusammenfassende Dashboard-Anzeige fiir Neueinsteiger

Wahrend die Vereinfachung der Testkonfiguration der erste Schritt zur Automatisierung des TCP-Tests darstellt, ist die
Ubersichtliche Ergebnisauswertung und Fehlerdiagnose die Voraussetzung fiir die korrekte Verifizierung der Dienste.
TrueSpeed zeigt einen intuitiven TCP-Ergebnisbildschirm (Dashboard-Ansicht) mit Gut/Schlecht-Ergebnissen an, gibt
zwei RFC-6349-Kennwerte zur Diagnose einer TCP-Leistungsbeeintrachtigung in Abhangigkeit von den Paketverlusten
bzw. der Laufzeit aus und stellt eine automatische Expertenanalyse zur Verfligung, um potenzielle Ursachen fir die
mangelhafte Leistung zu ermitteln.
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TCP Throughput

= FAIL Test Complete

Actual vs. Ideal | Throughput Graphs |

Das Netzwerk kann liberlastet/ ;
¥ # Upstream | 3¢ Downstream !

zu stark gepuffert sein. |

Transfer Metrics
GroBe Puffer erh6hen die
. 9 TCP Efficiency
Rundlaufzeit (RTT), was W) Testresults may indicate: =]
sich negativ auf die TCP- The network may be congested/over-buffered Mot 100,00
o o Mbps
Leistung auswirkt (hohe The network may be congested/over-buffered
Pufferverzﬁgerung %). Large buflers are increasing RTT, which is negatively Actual L4 (Mbps @ Buﬂe(;gelay

impacting TCP performance (high Buffer Delay %).

Network buffering can help performance up to a certain

Ideal L4 (Mbps 25338
degree, but excessive network buffering will degrade TCP
performance.,

Consider upgrading the WaN link(s) that are experiencing

congestion. _ i

Umfassende grafische Ergebnisanzeige und Berichte fiir Experten

Obgleich das eigentliche Ziel darin besteht, weniger erfahrenen Servicetechnikern zu ermadglichen, den TrueSpeed-Test
korrekt auszuflihren, erlauben mehrere Testkits von VIAVI tiefergehende Analysen, die normalerweise ausschlieBlich
Labormesstechnik vorbehalten sind. Anhand dieser Grafiken und der jeweiligen Berichte konnen Tier-2/3-
Netzwerktechniker komplexe Leistungsstérungen, die wahrend des TCP-Tests auftreten, diagnostizieren.
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Intuitive Benutzeroberflache und Laden von

Standard-Testkonfigurationen

Der TrueSpeed-Test verwendet die gleiche Benutzeroberflache wie der automatische RFC 2544 Expert-Test von

VIAVI. Daher kann der Anwender die Testkonfigurationen an seine konkreten Anforderungen anpassen und die TCP-
Durchsatzmessung auf Tastendruck starten. Tier-3-Techniker haben die Mdglichkeit, Standard-Testkonfigurationen zu
definieren, die die Servicetechniker flr alle Testparameter, darunter fir die IP-Adressen, fur die TCP-FenstergroBe, fur
die maximale TCP-SegmentgroBe (MSS) und fir die Testdauer, laden kénnen.

TrueSpeed P1: 1GigE Layer 4 TCP Wirespeed Term
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Integrierter Traffic-Shaper

Jetzt sind die Netzwerktechniker in der Lage, ihren Kunden die korrekte Konfiguration des Traffic-Shapings in der
Teilnehmereinrichtung (CPE), beispielsweise kundenseitige CER-Router, zu erlautern. Der integrierte Traffic-Shaper
emuliert die Shaping-Funktion fir die Teilnehmereinrichtung und zeigt die Auswirkungen des korrekten Traffic-Shapings
auf den Ende-zu-Ende-Durchsatz an.
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Zentraler TrueSpeed Software-Agent verringert Personalaufwand

Mit einem zentralen TrueSpeed SW-Testagenten als Bestandteil des Fusion-Systems von VIAVI Iasst sich der Dienst
einfacher aktivieren, da nicht mehr zwei Techniker flr die beiden Leitungsenden vor Ort in den Einsatz geschickt
werden mussen. Jetzt kann ein einziger Techniker die TrueSpeed-Messung von seinem lokalen Tester aus zu einem
zentralen Standort starten. Damit verringert sich der Personalaufwand, da der friher bendtigte zweite Techniker nun fir
andere Aufgaben zur Verfligung steht. Auch ermdglicht das System nun TrueSpeed-Tests von PC-Clients aus und stellt
abschlieBende Testberichte auf einem zentralen Server zur Verfligung.

YAV Layer 4 Test

Test Complete

Target . Target
O - Upstream Actual ll O e % Downstream Actual ll

94.9 949
Saturation Window Saturation Window

2 conns. x 9KB 2 conns. x 9KB
_ ™ = _

25 50 75 100 125 125 100 75 50 25
Avg. TCP Throughput (Mbps) Avg. TCP Throughput (Mbps)

CIR: 100 Mbps CIR: 100 Mbps

Target TCP Throughput 94.9 Mbps Target TCP Throughput 94.9 Mbps
Average TCP Throughput: 94.9 Mbps Average TCP Throughput: 94.9 Mbps
Peak TCP Throughput: 94.9 Mbps Peak TCP Throughput: 94.9 Mbps

»» TCP MSS: 1460 bytes
(J Round Trip Time: 0.42 ms
Start Over

© 2020 Viavi Solutions Layer 4 Test VNF Layer 4 Test




Broschiire

Antworten auf haufig gestellte Fragen

Was ist RFC 6349?

A: RFC6349ist die neue, von der IETF (Internet Engineering Task Force) entwickelte Methode zum Testen des TCP-
Durchsatzes, an der auch VIAVI, Bell Canada und die Deutsche Telekom mitgearbeitet haben. Sie gewahrleistet
reproduzierbare TCP-Durchsatzmessungen zur Optimierung der TCP-Leistung auf Grundlage eines schrittweisen
Prozesses, mehrerer Kennwerte und von Richtlinien. RFC 6349 sollte als nachster logischer Schritt nach
Ausfiihrung eines konventionellen RFC-2544-Tests durchgefihrt werden.

Unterscheidet sich der TrueSpeed-Test von RFC 6349?

A: Unter der Markenbezeichnung TrueSpeed setzt VIAVI die von uns mit erarbeitete RFC 6349 um. Daher werden
wir allgemein als die unbestrittenen Experten flr diese Implementierung angesehen. VIAVI hat die TrueSpeed-
Messung um einen Traffic-Shaping-Test erweitert, der den Wert des Tests nach RFC 6349 weiter erhoht.

Nimmt ein TrueSpeed-Test mehr Zeit in Anspruch als ein RFC-2544-Test?

A: Ohne TrueSpeed kdnnen TCP-Tests langer dauern. Stérungen auf der TCP-Schicht sind recht haufig und unter
Umstanden sehr schwer einzugrenzen. Die besten Vorgehensweisen der Branche und konsistente Kennwerte in
Verbindung mit einem Test auf Tastendruck kénnen weniger zeitaufwandig als ein RFC-2544-Test sein.

F: Verlangert der zusatzliche TCP-Test die Gesamttestdauer wesentlich?

A: Nein. Der Techniker kann den TrueSpeed-Test in weniger als 5 Minuten ausfiihren, so dass sich die Kosten fiir die
Vor-Ort-Installation nur unwesentlich erhdhen. VIAVI empfiehlt, zuerst die Schichten 2 und 3 mit einem RFC-2544-
Test zu Uberprifen und dann den TrueSpeed-Test vorzunehmen.

Service-Provider verwalten keine Kundenanwendungen. Warum ist der TCP-Test fiir Netzbetreiber so wichtig?

A: Konventionelle RFC-basierte Tests der Schichten 2 und 3 erlauben keine umfassende Aussage dazu, ob das
Netzwerk den Verkehr der Anwendung auch Gbertragen kann. Insbesondere Router, Switche und andere
Netzelemente nutzen Traffic-Policing-Verfahren, bei denen Pakete fallen gelassen werden. Das mag auf den
Schichten 2 und 3 noch zuléssig sein, kann die Leistung auf der Schicht 4 (TCP)jedoch erheblich beeintrachtigen.
Netzbetreiber haben die Mdglichkeit, die Bandbreiten-Diskrepanzen zu verringern, indem sie ihren Kunden die
Testergebnisse fir die TCP-Schicht zur Verfligung stellen und so nachweisen, dass ihr Netzwerk nicht fir die
schlechte Anwendungsleistung verantwortlich ist.

Was ist Iperf?

Iperf ist ein Softwareprogramm, das haufig eingesetzt wird, um TCP-Sitzungen zum Messen des Durchsatzes im
Netzwerk aufzubauen. Iperf lauft unter Windows und Linux. Sowohl Kunden als auch erfahrene Netzwerktechniker
nutzen dieses Tool gern, um den TCP-Durchsatz zu verifizieren. Die wesentliche Einschrankung ist allerdings, dass
der Iperf-Test softwarebasiert ablauft und nicht zum Uberpriifen héherer Datenraten verwendet werden kann. Als
Faustregel gilt eine Obergrenze von 200 Mbit/s.

F: Ist TrueSpeed ein Software- oder Hardware-Upgrade fiir vorhandene Mess- und Priiftechnik und welche
Plattformen unterstiitzen diesen Test?

A:  TrueSpeed ist Bestandteil der TCP Wirespeed-Option, die als Software-Upgrade fur die Plattformen MTS-5800,
MTS-5800-100G, MAP-2100, OneAdvisor 1000, OneAdvisor 800 und SmartClass-4800 angeboten wird.
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