
TESTIMONIO DE CLIENTE

“Desde la implementación hasta 
el dispositivo completamente en 
funcionamiento, esta herramienta ofrece sin 
duda una enorme cantidad de información 
de todas las áreas de nuestra infraestructura 
de TI. El nivel de análisis y la flexibilidad que 
ofrece para crear paneles personalizados 
para aplicaciones internas no puede ser 
más sencillo. Cuando implementamos 
Observer Apex y configuramos GigaStor, 
a las cuatro horas estábamos observando 
y analizando el tráfico”.

- Ingeniero de redes sénior del sector salud

Observer Apex   |   Observer GigaFlow   |   Observer GigaStor y GigaStor M

SEGURO.  E FICIE N TE .  CONFI A BLE.

Empodere a su equipo para 
que pueda centrarse en lo 
más importante. 

Plataforma Observer

En el panorama siempre cambiante del sector salud, garantizar una 
atención impecable a los pacientes y proteger los datos confidenciales 
son objetivos de vital importancia. No obstante, los profesionales 
de TI del sector salud se enfrentan al desafío continuo de ofrecer 
una actividad ininterrumpida, optimizar el desempeño del servicio 
y proteger la información de los pacientes, todo ello con recursos 
limitados. La plataforma Observer de VIAVI proporciona a las 
organizaciones del sector salud una visibilidad en tiempo real de 
la red y las amenazas, y una solución de problemas inteligente, de 
manera que se garantiza la confiabilidad de la red, una resolución 
rápida de los problemas y un análisis forense de los datos para realizar 
investigaciones posteriores a las infracciones a fin de proteger los 
datos de los pacientes y los servicios de salud críticos.

VIAVI es consciente de los desafíos únicos a los que se enfrenta el 
sector salud. Desde garantizar un acceso confiable a los historiales 
médicos electrónicos hasta proteger la privacidad de los pacientes, 
le proporcionamos los recursos que necesita para:

•	 Prestar una atención ininterrumpida: garantice el aseguramiento 
del servicio de los sistemas y los datos críticos las 24 horas del día, 
los siete días de la semana.

•	 Acelerar la respuesta de seguridad: proteja los datos de los 
pacientes con un monitoreo exhaustivo y un análisis forense a nivel 
de paquetes.

•	 Maximizar la eficacia de la TI: supere la complejidad con una 
validación clara de los problemas, la evaluación del nivel de gravedad 
y un aislamiento rápido de los problemas de desempeño para que su 
equipo pueda centrarse en lo más importante.

•	 Tomar decisiones fundamentadas en datos: obtenga información 
útil para contribuir a optimizar el desempeño de la red y mejorar su 
posición de seguridad.

Descubra cómo Observer de VIAVI puede transformar el desempeño 
de su red de TI en el sector salud permitiéndole prestar una atención 
excepcional al paciente, todo ello de forma segura.

Experiencia del usuario final

Aseguramiento del servicio

Visibilidad de amenazas

Flujos de Datos enriquecidos

Análisis forense en alta fidelidad

La plataforma Observer de VIAVI 
ofrece visibilidad, seguridad y 

eficiencia para permitir una atención 
excepcional en el sector salud.

Vea más, haga más: optimización del desempeño 
y la seguridad de las redes en el sector salud

http://www.viavisolutions.es


Centro de comandos de TI en el sector salud
Gestión del desempeño de la red de VIAVI

En el sector salud, donde cada segundo y cada acción precisa 
cuentan, el desempeño de la red va más allá del mantenimiento 
rutinario de la TI: permite la visibilidad segura de los datos, 
respalda una experiencia del usuario final (EUE) sin problemas 
y garantiza la eficacia en los tiempos de actividad de las 
aplicaciones. Nuestra puntuación única de la EUE convierte 
los diversos indicadores clave del desempeño en una sola 
métrica más sencilla, combinada con deducciones detalladas 
de las puntuaciones que aíslan los dominios de los problemas 
y proporcionan la información necesaria para priorizar su 
corrección. Con VIAVI, la gestión de su red va más allá del 
monitoreo básico para garantizar niveles incomparables de 
seguridad y eficiencia. 

Con Observer Apex, los paneles personalizados proporcionan 
la información necesaria para mantener todas las aplicaciones 
críticas al máximo nivel, de modo que se garanticen un 
desempeño óptimo y una resolución rápida desde el 
mismo lugar. 

Juntos, mantenemos las redes de las 
empresas de salud seguras y con las 
últimas tecnologías.
viavisolutions.es/enterprise
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Panel y puntuación de la experiencia del usuario final 
de Observer Apex

Dinámica de conexiones y puntuación de la experiencia 
del usuario final con aislamiento de dominios

Análisis de seguridad de la red de VIAVI

En el sector salud, donde la confidencialidad de los pacientes 
y el cumplimiento normativo son esenciales, los equipos 
de TI requieren una visibilidad forense exhaustiva para 
garantizar el desempeño y la seguridad de la red, así como 
la conformidad con las normativas. Observer GigaStor 
actúa como testigo de la red al capturar y archivar de 
manera pasiva todo el tráfico de red a fin de proporcionar 
un análisis forense detallado para la solución de problemas, 
investigaciones de seguridad y auditorías regulatorias.

Más allá de resolver problemas de desempeño, Observer 
GigaStor refuerza las estrategias de seguridad al 
proporcionar datos forenses a nivel de paquetes para 
investigaciones posteriores a las infracciones, lo que ayuda 
a identificar la causa raíz de anomalías y ciberamenazas. 
En caso de que se produzca una infracción, los datos 
forenses a nivel de paquetes documentan los activos 
afectados, lo que permite responder y corregir rápidamente 
el incidente. Al proporcionar visibilidad de red en tiempo 
real e histórica, GigaStor permite a los equipos de TI del 
sector salud mantener la excelencia operativa, garantizar el 
cumplimiento normativo y proteger los datos confidenciales 
de los pacientes.

VIAVI proporciona información exhaustiva del desempeño de la 
red y análisis forenses a nivel de paquetes, lo que permite una 
visibilidad completa y un diagnóstico más rápido de los problemas 
de desempeño y los eventos de seguridad en sus entornos 
empresariales de salud.

Solicite una demostración.

Por qué optar por VIAVI para el desempeño de la red y la 
visibilidad de las amenazas 

Décadas de experiencia en clasificación del desempeño 
de las aplicaciones

Conjunto de soluciones de análisis más completo del sector
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